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EMPRESA DE DESARROLLO CARIBE

Proyeccién de Avance

Fecha de i
Objetivo Meta Responsable .
Fecha Inicio | Fecha Fin Tl T2 T3 T4
Director administrativo y financiero
presupuest
Jefe contable
o . Jefe administrativo
ctualizacién de las poliicas, procedimientos, manuales e instructivos de acuerdo con los cambios pr [Documentos Actualizado y aprobado  [Documentos Actualizado Zete admi 21112026 311212026
Generar cambios organizacionales para el mejoramiento del ity de comera
flujo de informacién y de los procesos. (Transformacion supervisor de compras
Analista de facturacién y Cartera
Corporativa) A
Ejecutivo Tesoreria
Director administrativo y financiero
(Creacion de politicas para el control y manejo de los activos fijos Pocumento Elaborado, revisado y IDocumento Elaborado e implementado Controller Financiero 21112026 31112/2026
P! Gerente de proyectos especiales
|Adelantar las gestiones necesaria para la ejecucion del plan de capacitacion de puerta de oro 5 INumero de Capacitaciones Director administrativo y financiero
Imidiendo el impacto generado en el desemepefio de los empleados [Eficiencia del Plan de capacitacion realizadas/Capacitaciones Planificadas Jefe administrativo 21/2026 311212026
[Ejectuar el plan de bienestar de la empresa. 170% de avance del plan de Bienestar | \Umero de Actividades Jefe Administrativo 20112026 3111212026
Fortalecer el plan estrategico y politica de talento humano |desarrolladas/Actividades planificadas
para el mejoramiento del del capital humano de puerta de INamero de Actividades Realizadas del plan
IAdelantar las actividades para cumplir con los estandares minimos requeridos dentro del Sistema de [90% de avance del plan Anual de trabajo
oro
A oS oo de anual de trabajo / Total Actividades Jele Administrativo 21112026 311212026
Implementar el plan estrategico de Talento Humano 70% de avance plan de talento humano |- nere 9¢ actividades desarrolladas/Total Jefe Administrativo 21112026 31/12/2026
ADMNISTRATIVO Y FINANCIERO 5 lLa ejecucion se desarrolle p Director administrativo y financiero
(Control de los Costos y Gastos en la ejecucion mensual del presupuesto. e P e e e 21112026 311212026
Recaudar el 80% de lo facturado enla  |Lo recaudado vs lo facturado vigencia
Mejorar la viabilidad financiera de la empresa (recuperar la lvigencia lactual 2/1/2026 31/12/2026
viabilidad financiera)
|Aumentar la gestién de Cobranza para mejorar y mantener el flujo de caja Director administraiivo y financiero
Recaudar el 60% del saldo cartera Lo recaudado vrs el saldo de Ia cartera
[Vigencias anteriores. |igencias anteriores. 212026 311212026
Lograr una comunicacion eficaz y efectiva para mojorar la
relacion interdepartamental que impacie positivamente en la 5 ; Director administrativo y financiero
e et [Establecer los canales de comunicacion efectivos y el uso adecuado de los mismos. Poliica de comunicacion interna y externa [Docuemento elaborado y aprobado Administrativoy in 21112026 311212026
(Mejorar la comunicacion)
lAdguisicion e implementacién de software para la digializacion de la gestion documental. Software adquirido e implementado % de avance segin lo planeado Jefe Adminisrativo 21112026 311212026
Técnico en gestion Archivo
Cumplir con los requerimiento de la ley general de archivo
para la organizacion del archivo central de puerta de oro de [Aprobacién e Implementacién de tablas de retencién documental [raiias de retencion aprobadas e IDocumento Aprobado 2/1/2026 3111212026
acuerdo con los lineamientos exigidos. s . Jefe Administraiivo
Técnico en gestion Archivo
Implementar el plan intitucional de archivo 2024-2027 atcanzar la meta del 80% proyectada al 2112026 3111212026

% de avance segtn lo planeado

Jefe Administrativo
Técnico en gestion Archivo




Fecha de Ej i6

Proyeccién de Avance

Objetivo o i o dicad bl
Proceso I Politica MIPG Objetivo Descripcion de la actividad Meta or Resp Fecha Inicio Fecha Fin = = T3 =
Eejcutar las contrataciones Realizar la contratacion de los De acuerdo con el manual de Contratar el 100% del |(personal Directora juridica[01/01/2026 31/12/2026
planeadas para el afo 2026 especialistas requeridos para la contratacion, realizar la contratacion |personal /empresa  [contratado/Pers
ejecucion del Proyectos del personas requerido para ejecutar [requerido onal requerido)*
los proyectos. 100
Dar solucién a los procesos legales  |Dar solucion a los procesos legales  |Dar solucién a los procesos juridicos [Dar solucién a los (# procesos Directora juridica[01/01/2026 31/12/2026
que se adelantan en la organizacion. |que se adelantan en la organizacién. |que se le adelantan a la organizacion [procesos juridicos legales que se
ly los procesos que son interpuestos |que se le adelantan a |han
por la organziaicon la organizacion y los  |solucionado/#
Juridico procesos que son procesos legales
interpuestos por la  |interpuestos ay
lorganziaicon por Puerta de
oro) *100
Responder las PQRS que son ICumplir con el 100% de las Recepcionar y dar respuestas a las  |100% (PQRS Directora juridica|01/01/2026 31/12/2026
enviadas a la organizacion respuestas a las PQRS dentro de Pqrs que llegan a Puerta de Oro sas . Respondidas/PQ
terminos RS Recibidas)

*100




PLANDEACCION2025
Fecha de Ejecucion
Proceso Objetivo Descripcién de la actividad Meta Indicador Responsable Fecha Fecha Fin
Inicio
Implementar una estrategia comercial que
Consolidar una estrategia comercial para la vinculacién de | permita identificar potenciales clientes y . . . . .
clientes con Ia ejecucion de proyectos defina los pasos a seguir para la Implementar una estrategia comercial 100% Director Ejecutivo 1/1/2026 31/12/2026
aproximacion a ellos
PROYECTOS
. . . . Facturacion por servicios prestados Facturar $60.000.000.000 (% Ejecutado / %Planeado) > 80% Director Ejecutivo 1/1/2026 31/12/2026
Generar ingresos a partir de la facturacion de los servicios
prestados
Mantener un margen bruto minimo Margen bruto en un 25% Ingrﬁ]sgorzstgtsa{gf;eossiozgzles/ Director Ejecutivo 1/1/2026 31/12/2026




PLAN DE ACCION 2025

Fecha de Ejecucion

Proceso Objetivo Descripcién de la actividad Meta Indicador Responsable Fecha .
L Fecha Fin
Inicio
. " Vincular en el 2026 un total de 50 marcas,

Afianzar la gestion comercial desde los pilares de Ssenaecrizrs'ng;;slgsr:aﬂigl;gneldveale%re?ﬁgsSo de agencias y organizaciones a través de Namero de activaciones y presencia de

lexperiencia de ciudad como herramienta para la generacién acﬁvacion%s y presencias de marca no ! leventos, presencia y activacién de marca marca yP Director de proyectos 1/1/2026 31/12/2026

de ingresos y sostenibilidad. convencionaies e interactivas con el entorno. slrgves del uso temporal de espacios

lesignados.

Desarrollar y consolidar estrategias sostenibles para Realizar eventos y experiencias a través de /Alcanzar 60 alianzas para ejecutar

publicos objetivos con el fin de potencializar espacios y alianzas y patrocinios cubriendo los costos lexperiencias con base a las estrategias  |NUmero alianzas Director de proyectos 1/1/2026 31/12/2026

generar comunidad en torno a estos. requeridos. de activacion y temporadas.
Impulsar el muelle del Sector Puerta de Oro para . . .

- . > A : Registrar 12 mil pasajeros en zarpes . . .

Posicionar el Gran Malec6n como uno de los mayores recorridos por el rio magdalena vinculando 2 NUmero de pasajeros de embarcaciones .

atractivos turisticos y de visita a nivel nacional. lembaraciones y reforzar las que se encuentran mglse“c%]ns desde el muelle del Gran que zarpan desde el muelle Director de proyectos 171/2026 31/12/2026
vinculadas actualmente. .

. . Generar comunidad digital desde las redes /Aumentar 25% de seguidores de las - .
GERENCIA INTEGRAL DE ;?2';232?tjlig{ggsMﬂgc‘zQiéO?siygonig:ﬁfﬁ:ﬂaymes sociales a través de estrategias de comunicacion |cuentas oficiales administradas por gia?g IZZ crecimiento de seguidores Director de proyectos 1/1/2026| 31/12/2026
ACTIVOS y . [permanente e interactivas. Experiencia de Ciudad. 9

Posicionar el Gran Malec6n como uno de los mayores Mantener la certificacién de destino turistico Mantenimiento certificacién destino " . .

atractivos turisticos y de visita a nivel nacional. sostenible turistico sostenible (Certificado obtenido Director de proyectos 171/2026 31/12/2026
m;‘]’;ﬁﬁﬂri}é:g's;?égivcgg”e?egjt;cm"dades de gluznaglémlento del alcance programado en % de cumplimiento Director de proyectos 1/1/2026 31/12/2026
Incrementar los mantenimeintos preventivos, .
optimizando los recursos, eliminando los riesgos y gluzrgglémlento del alcance programado en % de cumplimiento Director de proyectos 1/1/2026 31/12/2026
evitando realizar mantenimeinto correctivos.
Planear y ejecutar mantenimientos
correspondientes al alcance del convenio de Cumplimiento del alcance programado en |, .- .
Operacion y Mantenimieto del Gran Malecén del el 2026 % de cumplimiento Director de proyectos 1/1/2026 31/12/2026
Rio.

. . Planificar y ejecutar proyectos que permitan
S:rc;irigrgr;rceusr;%sog&;rg:aé::O;gselsoexplotamon de los mejorar la explotacion de los activos a cargo de la |5 proyectos en el 2026 % de cumplimiento Director de proyectos 1/1/2026 31/12/2026
. entidad




PLAN DE ACCION 2025

Fecha de Ejecucién

Proceso Objetivo Descripcion de la actividad Meta Indicador Responsable Fecha )
oy Fecha Fin
Inicio
4 i Reallizar la planeacién de las Auditorias Internas.
Lograr ejecucién del Programa de auditorias internas de Auditar el 100% de los procesos de la Auditorias Ejecutadas/Auditorias
calidad de la vigencia. empresa Planeadas Jefe de Control Interno 1/2/12025 31/12/2025
Ejecutar el Programa de Auditoria 2025
Dar cumplimiento a los requisitos legales estipulados por la Informe de evaluacién de Control Interno Documento rendido en la plataforma Informes entregados (1)/informes Jefe de Control Interno 1/2/2025 28/2/2025
Contaduria General de la Nacién. Contable. P programados.
Vicepresidente
Dar cumplimiento a la rendicion de cuenta en la plataforma |Presentar la informacién de Sia Contraloria dentro : Informes entregados (1)/informes Administrativa y Segun lo estipulado
SIA CONTRALORIA de los tiempos estipulados por el ente de control Documento rendido en la plataforma programados. Financiera 1/2/2025 por la entidad
Jefe de Control Interno
Cumplir con la entrega de informes de seguimiento acordes | Rendir la infomacién requerida por los entes de Informes entregados dentro de los
alaLeyy el Plan de trabajo propio del 4rea. control dentro de los tiempos de ley. Informe presentado tiempo/total de informes requeridos Jefe de Control Interno 11272025 311272025
Cumplir con el reporte del indice de Cumplimiento (ITA) de Seguimiento al cumplimiento de la Ley de Segun lo estipulado
los Sujetos Obligados en la Ley 1712 de 2014 transparencia y acceso a la informacion ITA. Informe presentado Informe presentado Jefe de Control Interno 1/2f2025 por la entidad
EVALUACION Y CONTROL
Realizar seguimiento al Plan anticorrupcién y atencion al Seguimiento y asesoria a la relacién del plan .
ciudadano de la entidad, teniendo en cuenta lo anticorrupcion y atencién al ciudadano vigencia Informe publicado en la pagina web Informes er:ére%?;jgsésl)/mformes Jefe de Control Interno 1/2/2025 31/12/2025
reglamentado en la ley 1474 de 2012 2025. prog :
Evaluar el sistema de control interno, de Informe semestral, sobre el avance del sistema de . £ Informes entregados (2)/informes
conformidad con los requisitos establecidos control interno de cada vigencia. Informe publicado en la pagina web programados. Jefe de Control Interno 1/2/2025 31/12/2025
. - . Seguimiento a planes de mejoramiento interno
Realizar seguimiento a cada una de las acciones de A : 5 . .
mejoramiento derivadas de acciones correctivas de la areas. derivados de acciones de mejora producto de Informe de seguimiento semestral Informe de seguimiento entregado Jefe de Control Interno 1/2/2025 31/12/2025
revisorias internas y externas.
Dar tratamiento oportuno a los riesgos identificados en el Velar por el cierre de las no conformidades cerrar con el 80% de No confomidades No conformes Cerradas/Total No Jefe de Control Interno 11212026 31/12/2026

proceso.

presentadas por los entes de control.

presentadas durante la vigencia

conformes
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